KiSISEL VERILERIN KORUNMASINA ILISKIN AYDINLATMA METNI

Hocanitam olarak, kisisel verilerinizin gizliligi ve giivenligi en dnemli 6nceliklerimiz arasindadir. Bu
kapsamda 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’nun ("KVKK") 10. maddesinden dogan
aydimnlatma yiikiimliiligimiizii yerine getirmek amaciyla kisisel verileriniz hakkinda sizleri
bilgilendirmek isteriz. Kisisel veri, kimliginizi belirli ya da belirlenebilir kilan her tiirlii bilgi anlamina
gelmektedir.Hocanitani tarafindan tarafindan islenen Kisisel verileriniz, bunlarin islenme amaglari,
aktarilabilecegi alic1 gruplari, toplanma yontemi, hukuki sebebi ve s6z konusu kisisel verilere iliskin
haklariniz agagida yer almaktadir.

Hocanitani tarafindan hangi kisisel verileriniz islenmektedir?

Hocanitani platformunda yer alan tiyelik kosullarini kabul ederek web sitesinden veya mobil cihazlara
kurulan uygulamadan giris yapan kisiler "Uye" olarak tanimlanmaktadir. Hocanitan1 platformunda
iiye olmaniz halinde asagidaki kisisel verileriniz islenebilmektedir.

« Kimlik Bilgileriniz: adiniz, soyadiniz, ve yas bilginiz,

» Tletisim Bilgileriniz: e-posta adresiniz,

« Islem Giivenligi Bilgileriniz: IP adresi bilgisi, sifre ve parola bilgileri, gerez bilgileri,

» Hukuki Islem Bilgileriniz: yetkili kisi, kurum ve kuruluslarla yazismalardaki bilgiler, dava ve icra
dosyalarindaki bilgiler, yasal bilgi talebi bilgileriniz,.

Kisisel verilerinizin islenmesinin amaglar1 ve toplama yontemleri nelerdir?

Kimlik, iletisim ve miisteri islem bilgileriniz; sdzlesmesel iligkimiz kapsaminda bizzat sizlerden,
mobil uygulama ya da internet sitesinden elektronik ortamda otomatik olarak asagidaki amaglarla
toplanmakta ve islenmektedir.

» Sirketin is faaliyetlerinin yiiriitiilmesi ve denetimi,

« Internet sitesi/mobil kimlik bilgilerinin teyit edilmesi,

* Agik rizanizin bulunmasi halinde, ¢esitli pazarlama ve reklam faaliyetlerinde kullanabilmesi,
tercihlerinize uygun iiriinlerin tarafiniza sunulmasi basta olmak tizere sizlere daha iyi bir hizmet
deneyiminin saglanmasi ve memnuniyetinizin arttirilmasina yonelik faaliyetlerin yiiriitiilmesi,

* Kullanicilarin memnuniyetini artirmak taniyabilmek ve kullanicilarin gevresi analizinde
kullanabilmek, Sirketimizin sundugu hizmetlerin gelistirilmesi ve iyilestirilmesine yonelik
faaliyetlerin yurattlmesi,

» Stratejik analiz caligmalarinin ytirtitiilmesi,

« {letisim faaliyetlerinin yiiriitiilmesi,

« {lgi alanlarimz1 dikkate alarak ilgilenebileceginiz yeni seylerin sunulmasi,

,* Acik rizanizin bulunmasi halinde, hocanitani nezdindeki geligsmeler, ve yenilikler hakkinda
tarafiniza bilgi verilmesi,

« Internet sitesi ve/veya mobil uygulamalardan kullanicilarin taninmasi, kullanic gevresi analizinde
kullanilmasina yonelik faaliyetlerin yiiriitiilmesi ve bu kapsamda anlagsmali kuruluslar araciligiyla
elektronik ortamda ve/veya fiziki ortamda anket ¢alismalar1 yapilmasi,

* hizmetlerimize iliskin talep, sikayet ve onerilerinizin degerlendirilmesi,

syorum sonrasi destek hizmetlerinin yiiriitiilmesi,



* Bilgi giivenligi siireclerinin yiiriitiilmesi,

» Faaliyetlerin mevzuata uygun yiiriitilmesinin saglanmasi,
* Hukuk islerinin takibi ve yiiriitiilmesi,
* Yetkili kisi, kamu kurum ve kuruluslarina bilgi verilmesi.

islem gilivenligi bilgileriniz; s6zlesmesel iligkimiz kapsaminda bizzat sizlerden, mobil uygulama ya da
internet sitesinden elektronik ortamda otomatik olarak asagidaki amaglarla toplanmakta ve
islenmektedir.

» Sirketin is faaliyetlerinin yurutilmesi ve denetimi,

« Internet sitesi/mobil uygulamalar iizerinden satin alim islemlerinin gerceklesmesi ve islem yapanin
kimlik bilgilerinin teyit edilmesi,

* Acik rizanizin bulunmasi halinde, gesitli pazarlama ve reklam faaliyetlerinde kullanabilmesi,
tercihlerinize uygun tiriinlerin tarafiniza sunulmasi basta olmak iizere sizlere daha iyi bir alisveris
deneyiminin saglanmasi ve memnuniyetinizin arttirtlmasina yonelik faaliyetlerin yiiriitiilmesi,

» Miisteri memnuniyetini artirmak Sirketimizin sundugu hizmetlerin gelistirilmesi ve iyilestirilmesine
yonelik faaliyetlerin yuratilmesi,

* Bilgi glivenligi siireclerinin yuritilmesi,

* Hocanitan platformuna iliskin olarak operasyonlarin giivenliginin saglanmasi,

» Faaliyetlerin mevzuata uygun yuritilmesinin saglanmasi,

* Yetkili kisi, kurum ve kuruluglara bilgi verilmesi.

Hukuki islem bilgileriniz; s6zlesmesel iliskimiz kapsaminda bizzat sizlerden, mobil uygulama,
internet sitesinden elektronik ortamda otomatik olarak asagidaki amaglarla toplanmakta ve
islenmektedir.

» Sirketin is faaliyetlerinin ytir(tilmesi ve denetimi,

*hizmetlerimize iliskin talep, sikayet ve onerilerinizin degerlendirilmesi,

* Bilgi giivenligi siireclerinin yritilmesi,

* Hocanitani platformuna iligkin olarak operasyonlarin giivenliginin saglanmasi,
* Faaliyetlerin mevzuata uygun yiiriitiilmesinin saglanmasi,

 Hukuk islerinin takibi ve yiiriitiilmesi,

* Yetkili kisi, kurum ve kuruluslara bilgi verilmesi.

« {letisim faaliyetlerinin yiiriitiilmesi,

yirtilmesi,

» Sirketimizin sundugu hizmetlerin gelistirilmesi ve iyilestirilmesine yonelik faaliyetlerin
yuritilmesi,

* Agik rizanizin bulunmasi halinde, Hocanotan1 nezdindeki gelismeler, ve yenilikler hakkinda
tarafiniza bilgi verilmesi,

« Uriin ve hizmetlerimize iligkin talep, sikayet ve onerilerinizin degerlendirilmesi,

* Hocanitani platformuna iliskin olarak operasyonlarin giivenliginin saglanmasi,

* Faaliyetlerin mevzuata uygun yiiriitilmesinin saglanmasi,

* Hukuk islerinin takibi ve yiiriitiilmesi,

* Yetkili kisi, kurum ve kuruluslara bilgi verilmesi.

3- Kisisel verilerinizin iglenmesinin hukuki sebebi nedir?



Hocanitan1 "Hocanitani tarafindan hangi kisisel verileriniz islenmektedir?" basliginda yer alan kigisel
verilerinizi yukarida yer alan amaglarla ve KVKK’nin 5., 8. ve 9. maddelerinde belirtilen ve asagida
yer verilen hukuka uygunluk sebeplerine dayanilarak islenmektedir.

» 6563 Elektronik Ticaretin Diizenlenmesi Hakkinda Kanun, 6102 Sayili Tiirk Ticaret Kanunu, 5237
Sayili Tiirk Ceza Kanunu ve 6502 sayili Tiiketicinin Korunmasi Hakkinda Kanun basta olmak iizere
Sirketimizin tabi oldugu mevzuatta agik¢a 6ngoriilmiis olmasi hukuki sebebine dayanarak; sirket
platformunda yer alan operasyonlarin giivenliginin saglanmasi, bilgi giivenligi siireclerinin
yiiriitiilmesi, faaliyetlerin mevzuata uygun yliriitiillmesinin saglanmasina yonelik faaliyetler basta
olmak Uzere mevzuattan kaynaklanan yukiumliluklerimizin yerine getirilmesi,

» Bir hakkin tesisi, kullanilmasi veya korunmasi icin veri islemenin zorunlu olmasi hukuki sebebine
dayanarak; hukuk ve dava islerinin yiirtitiilmesi,

» Temel hak ve ozgiirliiklerine zarar vermemek kaydiyla sirketimizin mesru menfaatleri icin veri
islenmesinin zorunlu olmasi hukuki sebebine dayanarak; sirketimizin sundugu iiriin ve hizmetlerin
gelistirilmesi ve iyilestirilmesine yonelik faaliyetlerin yiiriitiilmesi ve sizlere daha iyi bir alisveris
deneyiminin saglanmasi,

* Acik rizanizin bulunmasi hukuki sebebine dayanarak; platformda yer alan Grlinlere yonelik
sorularinizin ve/veya yorumlarinizin ad-soyad bilginiz ile birlikte yayinlanmasi, ¢esitli pazarlama ve
reklam faaliyetlerinde kullanabilmesi, tercihlerinize uygun hizmetlerin tarafiniza sunulmasi basta
olmak Uzere sizlere daha iyi bir hizmet deneyiminin saglanmasi ve memnuniyetinizin arttirillmasina
yOnelik faaliyetlerin yiiriitiilmesi, Hocanitan1 nezdindeki gelismeler, firsatlar ve yenilikler hakkinda
tarafiniza bilgi verilmesi, ticari elektronik iletiler génderilmesi ve yurtdisina kisisel veri aktarimi
yapilmast.

4- Hocanitani kisisel verilerinizi kimlere hangi sebeplerle aktarryor?

Sirketimiz, kisisel verilerinizi "bilme geregi" ve "kullanma geregi" ilkelerine uygun olarak, gerekli
veri minimizasyonunu saglayarak ve gerekli teknik ve idari giivenlik tedbirlerini alarak islemeye 6zen
gostermektedir. s faaliyetlerinin yiiriitiilmesi veya denetimi, is siirekliliginin saglanmasu, dijital
altyapilarin isletilmesi farkli paydaslarla siirekli veri akisini zaruri kildig i¢in isledigimiz kisisel
verileri belirli amaglarla ticiincii kigilere aktarmak durumundayiz. Ayrica, s6zlesmesel ve kanuni
yiikiimliiliklerimizi tam ve geregi gibi yerine getirebilmemiz igin kisisel verilerinizin dogru ve giincel
olmasi ¢ok dnemlidir. Bunun i¢in de muhtelif is ortaklariyla ve hizmet saglayicilarla caligmak
durumunday1z.

Bir hakkin tesisi, kullanilmasi veya korunmasi icin veri islemenin zorunlu olmasi, sirketimizin tabi
oldugu mevzuatta acikca 6ngoriillmiis olmasi ve hukuki yikiimliiligiiniin yerine getirebilmesi i¢in
zorunlu olmasi hukuki sebeplerine dayanarak;

» Hukuki yilikiimliiliikklerin yerine getirilmesi kapsaminda avukatlar, denetgiler, adli bilisim uzmanlari,
siber giivenlik danismanlari, ile danismanlik ve hizmet aldigimiz diger tiglincii kisilerle ve is
ortaklariyla,

» Duzenleyici ve denetleyici kurumlar ile mahkeme ve icra midurlikleri gibi yetkili kamu kurum ve
kuruluslariyla,

* Kisisel verilerinizi talep etmeye yetkili olan diger kamu kurum veya kuruluslartyla, yurti¢i ve/veya
yurtdist

HOCANITANI KiSISEL VERILERINIZI NASIL KORUYOR?

Hocanitani ile paylasilan kisisel veriler, Hocanitan1 gozetimi ve kontrolii altindadir. Hocanitani
yiriirliikteki ilgili mevzuat hiikiimleri geregince bilginin gizliliginin ve biitiinliigliniin korunmasi



amaciyla gerekli organizasyonu kurmak ve teknik 6nlemleri almak ve uyarlamak konusunda veri
sorumlusu sifatiyla sorumlulugu iistlenmistir. Bu konudaki ytlikiimliiliigiimiiziin bilincinde olarak;

* Veri gizliligini konu alan uluslararasi ve ulusal teknik standartlara uygun surette periyodik
araliklarda sizma testleri yaptirilmaktadir.

» Kisisel veri isleme faaliyetlerine iliskin diizenli olarak risk analizleri yapilmakta ve risklerin
azaltilmasi i¢in aksiyonlar alimmaktadir.

* Kisisel verilere yetkisiz erisimleri engellemek icin erisim ve yetki kontrolleri uygulanmaktadir.
* Bu kapsamda veri isleme politikalarimizi her zaman giincelledigimizi bilginize sunariz.

KISISEL VERILERINIZIN KORUNMASINA YONELIK HAKLARINIZ

Bu Aydinlatma Metni’nin "Hak ve Talepleriniz I¢in Iletisim" boliimiinde yer alan ydntemlerle
Sirketimize basvurarak,

* Kigisel verilerinizin iglenip islenmedigini 6grenme,

« Islenmisse buna iligkin bilgi talep etme,

* Kisisel verilerinizin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullanilmadigini
ogrenme,

* Yurt iginde veya yurt diginda aktarildigi ii¢ilincii kisileri bilme,

» Kisisel verilerin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin diizeltilmesini isteme,

* KVKK’da 6ngoriilen sartlar ¢ergcevesinde kisisel verilerinizin silinmesini veya yok edilmesini
isteme,

* Yukarida belirtilen diizeltme, silinme ve yok edilme seklindeki haklariniz uyarinca yapilan
islemlerin, kigisel verilerin aktarildig1 {igiincii kisilere bildirilmesini isteme,

« Islenen kisisel verilerinizin miinhasiran otomatik sistemler ile analiz edilmesi sureti ile aleyhinize bir
sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme,

* Kisisel verilerinizin ilgili mevzuata aykir1 olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramaniz halinde
zararmizin giderilmesini talep etme haklarina sahipsiniz.

AYDINLATMA METNI HAKKINDA

Hocanitani Kigisel Verilerin Korunmasi Hakkinda A¢iklama metnini yiiriirliikteki mevzuatta
yapilabilecek degisiklikler gercevesinde her zaman giincelleme hakkini sakl1 tutar.
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